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Δωρεάν Γραμμή 1800 77 66 42 για Υπηρεσίες Φροντίδας Ηλικιωμένων

Ιστοσελίδα: gwccs.org.au | facebook.com/gwccservices

Υπηρεσίες
Κοινωνικής

Πρόνοιας

Υπηρεσίες
Ηλικιωμένων

Υπηρεσίες
για Οικογένειες 

και Παιδιά

“Α-Φροντίδα” 
Υπηρεσία 

Ιδιωτικής Φροντίδας

Στελέχη του Ελληνικού Κέντρου Προνοίας θα σας ενημερώνουν, λύνοντας κάθε
απορία σας για το σύνολο των κοινωνικών υπηρεσιών που προσφέρει το Κέντρο.

Απαντήσεις 
στις Ερωτήσεις σας

Δωρεάv Γραμμή
1800 77 66 42

Το Νέο Νούμερο  της Πρόνοιας για 
Υπηρεσίες Φροντίδας Ηλικιωμένων

1)  Μπορώ να καλέσω για οποιαδήποτε πλη-
ροφορία;

Καλώντας τη δωρεά γραμμή
1800 77 66 42 θα σας δωθούν πληροφορίες 
και συμβουλές για τις υπηρεσίες φροντίδας 
ηλικιωμένων.

Για οποιαδήποτε άλλη πληροφορία μπορείτε 
να καλείτε το νούμερο (02) 9516 2188.

2) Ποιές ώρες μπορώ να τηλεφωνίσω στο 
νούμερο 1800 77 66 42;

Η γραμμή 1800 77 66 42 λειτουργεί Δευτέ-
ρα-Παρασκευή 8:30π.μ.- 5:30μ.μ.

3) Θα μπορώ να συννενοηθώ και στα Ελλη-
νικά;

Ναι, το προσωπικό μας είναι δίγλωσσο (Ελ-
ληνικά, Αγγλικά) και μπορούν να σας δώ-
σουν πληροφορίες και συμβουλές στην 
γλώσσα που εσείς επιθυμείτε. 

Ποια βοήθεια μπορεί να μου προσφέρει το Ελληνικό Κέντρο Προνοίας για να λάβω Πακέτο Φροντίδας στο Σπίτι;
Καλώντας την δωρεάν γραμμή 1800 77 66 42 το προσωπικό του Ελληνικού Κέντρου Προνοίας μπορεί να σας βοηθήσει με πληροφορίες και συμβουλές για το Πακέτο 
Φροντίδας στο Σπίτι και πώς να ακολουθήσετε τα 5 βασικά βήματα.

Ποια είναι τα 5 βήματα για να λάβω Πακέτο Φροντίδας στο Σπίτι;
1. Να επικοινωνήσετε με την Ομοσπονδιακή Κυβερνητική Υπηρεσία My Aged Care στο 1800 200 422.
2. Να γίνει η αξιολόγηση της κατάστασής σας από την Ομάδα Ειδικών (ACAΤ TEAM).
3. Να “μπει” το όνομά σας σε λίστα αναμονής της υπηρεσίας.
4.  Να λάβετε γράμμα από το My Aged Care που αναφέρει ότι έγινε δεκτό το αίτημά σας καθώς και ο προσωπικό σας κωδικός αριθμός (Reference Number).
5.  Να επιλέξετε μέσα στις επόμενες 56 ημέρες, τον Οργανισμό που επιθυμείτε να σας παρέχει τις υπηρεσίες φροντίδας στο σπίτι.

ΔΙΑΦΗΜΙΣΗΔΙΑΦΗΜΙΣΗ
Υπηρεσίες και Προγράμματα στη παροικία από το 1975

Το Ελληνικό Κέντρο Προνοίας είναι το υπεύθυνο τμήμα της Ιεράς Aρχιεπισκοπής Αυστραλίας για θέματα 
και προγράμματα κοινωνικής πρόνοιας και κοινοτικών υπηρεσιών.

Ιερά Αρχιεπισκοπή Αυστραλίας

Ελληνικό Κέντρο Προνοίας

Πακέτα Φροντίδας στο Σπίτι  
Χρειαζόσαστε υποστήριξη και βοήθεια

για να παραμείνετε ανεξάρτητοι στο σπίτι;

Το Ελληνικό Κέντρο Προνοίας παρέχει Πακέτα Φροντίδας στο Σπίτι 
σε όλες τις περιοχές του Sydney, Illawarra και Hunter.

Μερικές από τις υπηρεσίες που μπορείτε εσείς να επιλέξετε:

Προσωπική 
Φροντίδα

Ψώνια Νοσοκομειακή  
Κλινική Φροντίδα

ΜεταφοράΚοινωνική 
Υποστήριξη

Βοήθεια 
στο Σπίτι


